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工商管理碩士課程
（MBA）和行政人
員工商管理碩士課程
（EMBA）已盛行30
年，為企業和社會培
養成千上萬的管理精
英。然而，商業市場
瞬息萬變，在全球化
大環境下，不斷有新
的管理問題湧現，現
有知識已經不能解救
企業和社會日漸複雜
的問題。因此，創新
的可應用管理學知識
的需求迫在眉睫。香港城市大學商學院工商管
理博士課程（DBA）正是為有志助企業、行
業，乃至社會發掘新知識的人士，透過研究結
合實戰經驗，提出新見解和解決方案，紓解當
今企業和社會面臨的各種工商管理難題。

學員來自不同行業
城大商學院工商管理博士課程主任歐澤賢教授

（Prof. Muammer OZER）指出： 「DBA推出以來廣受歡迎，學
員來自不同行業，如製造業、科技電訊業、銀行業、金融服務
業、教育、零售業及物流業行業等，不少學員期望轉型從事顧問
性質或教學研究工作。我們每年錄取的人數有限，平均四分一是
來自5大洲的海外學員，他們想藉進修，對亞洲工商界認識更
多。」
除學員背景國際化多元化外，城大商學院擁有陣容龐大的教研

團隊，匯聚各個工商管理學範疇的專家和精英，能夠因應學員的
研究課題，提供單對單面授諮詢，讓學員獲得最大的學術支援。
學員首天上課已跟導師討論博士論文研究題目，此安排可使他們
的進修變得更聚焦和更有推動力。
此外，城大商學院躋身全球100大商學院，更是亞洲區10大商

學院之一；亦跟環球其他院校結為合作夥伴，美國加州大學柏克
萊分校（UC Berkeley）是其中一家合作夥伴院校，城大DBA學
員不但可選擇修讀該校一個選修科目，還可經由校方安排參觀位
於矽谷的著名企業。

課程結構和編排具彈性
院方為配合日理萬機的高級行政管理人員的進修需要，在課程

結構和編排方面都極具彈性，讓學員可在工作與進修之間取得平
衡。此外，課程為學員提供廣泛的選修科目，他們可因應工作所
需或個人興趣選修。課程採用的螺旋式研習模式，有助學員盡快
找到研究題目的焦點，令思路更清晰。歐教授稱： 「我們注重科
研成果的質素，悉心關顧學員的研究過程。不少學員是來自亞洲
區國際化企業的高層，他們為了同一個目標——創造知識，貢獻
企業乃至社會。」

城大工商管理博士課程（DBA）
學員工作中實踐所學

不少高級管理人員或企業領導人雖然工作多年，並
累積了無數寶貴實戰經驗，但卻沒有足夠時間及機會
反思公司以至整個行業遇到的問題與挑戰。香港城市
大學商學院開辦的工商管理博士課程（DBA）專為上
述專業而設人士，讓他們掌握和應用不同學術研究方
法及技巧，整合個人實戰經驗和專業知識，反思行業
當前面對的問題，以及研究創新的解決方案。

▲Bernhard Bengler期望將博士論文的研究成果貢獻業界，推動
行業發展。

▲城大商學院工商管理博
士課程主任歐澤賢教授表
示，雖然學員要付出很大
的努力，且研究歷程極艱
辛，但從得著與個人轉變
的角度看，是值得的。

Bernhard Bengler個人檔案
＊現正修讀城大DBA課程
＊90年代在歐洲最大的資訊安全管理服務供應商Articon-Integralis擔任技術工程師
＊2007年助國際商業機器股份有限公司（IBM）開展中歐託管安全服務業務
＊2010出任Kaspersky Lab總監（Cloud Services & SaaS），並負責在亞太地

區推廣託管安全服務。
＊2013年創立個人電腦及資訊科技顧問及研究公司Comm-iq

城大工商管理博士課程

電話：3442 8527
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曾 在 多 間 大 型 國 際 電 腦 公 司 包 括

Articon-Integralis 及 IBM 等擔任高層的

Bernhard Bengler，多年來致力於網上安

全配套的開發。他在今年更成立了一家電

腦 與 資 訊 科 技 顧 問 及 研 究 公 司——

Comm-iq，為企業提供相關顧問服務、

研發如何更有效益地處理公司資訊，以及

進行有關雲端技術的研究。

提供足夠研究及學術自由
2011年，Bernhard獲當時所屬的公司

調職至香港，自此他開始計劃進修工商管

理博士課程。Bernhard認為城大的課程架

構及模式、國際化的教學環境最合適。

Bernhard解釋： 「我已持有一個國際管理

的學位，不想將這次進修局限於主流的學

科，反而希望藉這

個以研究為主的課

程，嘗試換個角度

反思工作及行業的

問題，並找出相應

的解決方法，而城

大的DBA課程正好讓我實踐所想。」 此

外，Bernhard亦很欣賞城大的DBA課程

為學員提供足夠的研究及學術自由，讓他

們可發掘研究的方向及題材。

撰寫論文探討雲端技術
正籌備寫研究論文計劃書的Bernhard

表示，研究的方向將圍繞近年為IT業界及

社會帶來極大改變的雲端技術（Cloud

Computing），以及當中牽涉的成本與保

安問題。Bernhard打算在論文中探討雲端

技術對企業及社會的影響，這亦是他成立

新公司Comm-iq的目的之一。Bernhard

表示： 「舉例說，企業將資料儲存在雲端

上，無疑可減省部分硬件和實體服務器的

成本，但此舉亦可能引起其他的交易成本

（Transaction Cost），如法律及知識產

權問題等。同時，使用雲端技術可令企業

大幅減少聘用IT專業人員，為IT業界從業

員帶來潛在的挑戰。」

增強研究技巧有利工作
修讀DBA期間，Bernhard不但學會從

另一角度反思行業的問題，亦確切掌握到

如 何 把 學 術 研 究 技 巧 及 分 析 方 法

（research methodology），應用在研究

分析複雜的議題上。他說： 「增強學術研

究分析及技巧，不但有助我進行研究，更

可切實的應用在真實工作環境中，如利用

相應的研究方法，深入研究客戶最感興趣

的資料，並提出數據及來源加以說明，最

後加入個人的意見及創新的想法，結果更

易令人信服。」


